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SAIBA COMO FUNCIONA O
PROCESSO DE SOLICITACAO
DE AUTORIZACAO PREVIA
PARA EXAMES, CIRURGIAS
E PROCEDIMENTOS
AMBULATORIAIS

Comunicacgao direta entre a CAPESESP
e os prestadores de servicos facilita a
vida do beneficiario.
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JA BAIXOU 0 APLICATIVO DA
CAPESESP NO SEU TABLET
OU SMARTPHONE?

NOVEMBRO AZUL: TUDO O QUE
VOCE PRECISA SABER SOBRE O
CANCER DE PROSTATA

CASESESP LANCA OS PLANOS
EXATO E EXATO FAMILIA
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EDITORIAL

A CAPESESP sempre em busca de
oferecer comodidade, seguranca
e satisfacao aos beneficiarios

Em tempos em que se discute a melhor forma
de adequar os compromissos presenciais
aos cuidados da pandemia, precisamos
permanecer em casa sempre que possivel.

E neste contexto que a nova edicdo do
Conexdo traz como destaque uma matéria
sobre como o beneficiariopodeacompanharo
processo de solicitacdo de autorizacdo prévia
para exames, cirurgias e procedimentos
ambulatoriais sem a necessidade de
deslocamentos.

Esse ndo é um processo novo, mas
identificamos que ndo estava claro para
Muitos que nos procuravam presencialmente
para obter essas informacdes. Alias, é sempre
um prazer atendé-los frente a frente. Mas,
neste momento, aconselhamos que nos
procurem fisicamente apenas em situacao de
real necessidade.

Também nesta edicdo vocé podera conhecer
nossos novos planos de saude: EXATO e
o EXATO FAMILIA, que se diferenciam dos
demais produtos em razao da coparticipagao
fixa por evento, para titulares e seus
dependentes naturais e agregados.

Por conta do Novembro Azul, campanha que
da visibilidade a prevencdo do cancer de
préstata, que é o segundo mais comum entre
os homens, é fundamental aprender quais
sdo os primeiros sinais da doeng¢a e como se
prevenir.

Boa leitura!
Jodo Paulo dos Reis Neto

Diretor-Presidente da CAPESESP
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CAPESESP lanca os planos CAPESAUDE
EXATO e EXATO FAMILIA

CAPESESP aposta em normas rigidas na
prevencdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo

Saiba como funciona o processo de
solicitag¢do de autorizagdo prévia para
exames, cirurgias e procedimentos
ambulatoriais

Aplicativo da CAPESESP facilita a vida
do associado

Novembro Azul: a prevencdo é a maior
aliada no combate ao céncer de préostata
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RAPIDAS

CUMPRIMENTO DO PSF

Por meio de oficio, a Diretoria de
Normas e Habilitacdo das Operadoras
(DIOPE) determinou o cumprimento do
Programa de Saneamento Financeiro
(PSF) apresentado pela CAPESESP, em
vista da reversao integral das graves
anormalidades econdémico-financeiras
quehaviamsidoapontadas pelaAgéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS).
Programa de Saneamento Financeiro
€ 0 conjunto de medidas apresentadas
por operadoras de plano de saude
para a reducao de despesas e custos
assistenciais e administrativos em
relacdo aos associados.

REGULAMENTO DAS
ELEICOES 2022 ESTA
APROVADO

O Conselho Deliberativo aprovou o
regulamento e o cronograma das
eleicdes da CAPESESP 2022, quando
serao escolhidos, por meio de votacao
eletrénica, um titular e um suplente
designado do Conselho Deliberativo,
bem como do Conselho Fiscal da
Entidade. O Conselho Fiscal € composto
por quatro membros titulares e quatro
suplentes. J& o Conselho Deliberativo
tem seis membros titulares e seis
suplentes.

CAPESESP NA ISPOR LATIN
AMERICA SUMMIT 2021

A Diretora de Previdéncia e Assisténcia
da CAPESESP, Juliana Martinho Busch,
representou a Entidade na ISPOR Latin
America Summit 2021, evento realizado
no ultimo dia 30 de setembro, como
mediadora do painel “Perspectivas de
Avaliacdo de Tecnologia em Saude no
Brasil - Métodos Praticos para Aprimorar
seu conhecimento em Avaliagdo de
Tecnologias em Saude (ATS)".

O encontro reuniu prestadores de
servi¢cos de saude; profissionais do setor;
gestores de planos de saude publico e
privado; organiza¢bes governamentais;
associacbes e conselhos de saude;
organizacbes  de promoc¢do  da
saude; representantes das industrias
farmacéutica e de devices.

SPOR

“Tivemos a oportunidade de conhecer
a perspectiva dos diversos setores
envolvidos no processo de avaliagdo de
tecnologia e saude. O pais esta vivendo
um momento de mudanca de cenario da
saude e acredito que a nossa discussao
contribuiu bastante no contexto da
ampliagdo do acesso dos pacientes as
novas tecnologias.”, disse Juliana.

INFORMACOES DA CAPESESP VIA WHATSAPP

O beneficiario que quiser ficar por dentro do que acontece na CAPESESP pode adicionar o
numero da Entidade no Whatsapp - (21) 99120-8959 - e enviar a palavra “SIM”. Cadastrando-
se vocé ndo perderd nenhuma novidade e ainda recebera informac6es sobre saude direto
no seu celular. E importante destacar que esse é um canal apenas para recebimento de

informacdes, e ndo para atendimento.
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Novos produtos com coparticipacdo fixa por evento

A prote¢do da saude de toda a familia é algo fundamental para poder viver com
tranquilidade. Para isso, a CAPESESP oferece os planos de abrangéncia nacional
CAPESAUDE EXATO e o CAPESAUDE EXATO FAMILIA, que aliam qualidade ao
atendimento de saude acessivel, e tém como diferencial a coparticipacdo com precos
estabelecidos. Ou seja, vocé sempre sabe quanto vai pagar em consultas, exames,
terapias e procedimentos médico-hospitalares.

O plano EXATO permite a inscricdo de titulares e dependentes naturais. Ja o EXATO
FAMILIA é voltado para os dependentes agregados. Em ambos os casos, ha cobertura
ambulatorial e hospitalar com obstetricia em ambito nacional, com acomodac¢do em
enfermaria e beneficios adicionais para promocdo da saude e qualidade de vida.

Nesses planos, as coparticipa¢des seguem valores definidos conforme a tabela abaixo.

COPARTICIPAGCAO EM REAIS (R$) - EXATO E EXATO FAMILIA

Consultas R$25,00

Exame - Laboratorial R$5,00

Exame - Outros R$30,00

Exame - Radiografia R$10,00

Terapia R$15,00

Internacgées R$150,00 por internacdo em enfermaria

Limitador R$ 150,00 por competéncia

I QUEM PODE SE INSCREVER NO CAPESAUDE EXATO?

Titulares: Servidores ativos e aposentados.

DEPENDENTES NATURAIS: Conjuge oucompanheiro(a) de unido estavel; companheiro(a)
deunidaohomoafetiva, comprovada a coabita¢do por periodoigual ousuperioradoisanos;
pessoa separada judicialmente ou divorciada, com percep¢do de pensado alimenticia;
filhos, enteados, menores sob guarda ou tutela concedida por decisdo judicial até 21
(vinte e um) anos de idade ou, se invalidos, enquanto durar a invalidez; filhos, enteados,
menores sob guarda ou tutela entre 21 (vinte e um) e 24 (vinte e quatro) anos de idade,
dependentes economicamente do servidor e estudantes de curso regular reconhecido
pelo Ministério da Educac¢do; e pai ou padrasto, a mde ou madrasta, dependentes
economicamente do servidor ativo ou inativo, conforme declara¢dao anual de Imposto
de Renda, que constem no assentamento funcional, poderdo ser inscritos no plano de
saude desde que o valor do custeio seja assumido pelo préprio servidor.

Para mais informacdes clique aqui: https://www.capesesp.com.br/exato
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QUEM PODE SE INSCREVER NO CAPESAUDE EXATO
FAMILIA?

Dependentes agregados: Filhos e enteados (que ndo se enquadrem na condicdo de
dependentes naturais); irmaos; netos e bisnetos; sobrinhos; avés; tios; sogros (e os pais
do companheiro); netos do cdnjuge ou do companheiro; genros e noras; cunhados; e
sobrinhos-netos e primos.

Para mais informacdes clique aqui:
https://www.capesesp.com.br/exato-familia

COMO CONTRATAR?

Paraler o

regulamento
Para escolher o plano ideal para as completo do
suas necessidades, é preciso ficar CAPESAUDE Para ler o
atento as normas de abrangéncia EXATO regulamento
e especificidades de cada plano. CLIQUE completo do
A partir da sua decisdo, entre AQui CAPESAUQE
em contato com a CAPESESP EXATO FAMILIA
para efetivar a contratacdo. Os CLIQUE
canais disponiveis sdo a Central AQUI

de Relacionamento com os
Associados: 0800 979 6191 e o
Fale com a CAPESESP

OQUEE _
COPARTICIPACAO?

De acordo com a Agéncia
Nacional de Saude
Suplementar (ANS),

coparticipagao é o valor
qgue o beneficiario de
um plano de saude
paga para a operadora
depois de realizar um
procedimento ou evento
em saude.


https://www.capesesp.com.br/exato-familia
https://servicos.capesesp.com.br/fale_conosco/index.php
https://www.capesesp.com.br/documents/10156/d511fc52-7bb4-441b-b864-45ac4fbb0fb4
https://www.capesesp.com.br/documents/10156/2e27ee57-5f45-46d2-a84b-025925eca36b
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CAPESESP APOSTA
EM NORMAS
RIGIDAS PARA
A PREVENCAO
A LAVAGEM DE
DINHEIRO E AO
FINANCIAMENTO
DO TERRORISMO

L ~

Entidade realiza avaliagdo interna constante, com o objetivo
de identificar e mensurar o risco de utilizacdo de seus
produtos, de acordo com normas e leis

Para a CAPESESP, é fundamental zelar pela Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro
e ao Financiamento do Terrorismo (PPLD/FT), garantindo a credibilidade da Entidade e a
seguranca de seus empregados e beneficiarios. Com base nesses principios, a Entidade
segue documento elaborado por sua Diretoria-Executiva (aprovado pelo Conselho
Deliberativo) com base na Instru¢cao Normativa Previc n.° 34, de 28 de outubro de 2020.

Por definicdo, a (PPLD/FT) tem por objetivo apresentar os principios, as diretrizes, os
procedimentos e os controles internos implementados pela Caixa de Previdéncia e
Assisténcia dos Servidores da Fundacao Nacional de Saude (CAPESESP), com vistas a
prevenir a utilizagdo das estruturas fisica e organizacional, bem como dos servicos de
carater previdenciario oferecidos, para a pratica dos crimes de lavagem de dinheiro e
financiamento do terrorismo.

Os papéis e responsabilidades para o cumprimento das obrigacdes sdo distribuidos
desta forma:

CONSELHO DELIBERATIVO CONSELHO FISCAL
Aprovar, cumprirezelar pelaampladivulgacao daPolitica Zelar pela ampla divulgacao
de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento desta Politica aos empregados,
do Terrorismo aos empregados, colaboradores, colaboradores, participantes,
participantes, assistidos, patrocinadores e prestadores assistidos, patrocinadores e
de servicos. Também deve aplicar as san¢fes previstas prestadores de servicos, bem
no Cédigo de Etica e de Padrdes de Conduta Profissional como pelo seu cumprimento.

qguando identificado o descumprimento da PPLD/FT.

DIRETORIA-EXECUTIVA

Elaborar e manter atualizada a PPLD/FT e submeté-la a aprovacao do Conselho Deliberativo.
Deve propor alterac8es necessarias para garantir sua efetividade e a melhoria continua dos
procedimentos e dos controles internos. Deve documentar e aprovar a avaliagdo interna de
risco e enviar para ciéncia do Conselho Deliberativo e do Conselho Fiscal e revisar a avaliagcao
interna a cada dois anos, ou quando houver alteragdes significativas nos perfis de riscos.
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DIRETOR RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES
PREVISTAS NA IN PREVIC N° 34/2020

Deve supervisionar o cumprimento das determina¢des dos 6rgdos reguladores para atua¢do na
PPLD/FT. Analisar os casos suspeitos e submeté-los a Diretoria-Executiva para decidir sobre a

comunicagdo ao COAF. Também analisa e decide sobre casos omissos na aplicacdo da PPLD/FT.

DIVISAO DE BENEFICIOS PREVIDENCIAIS

Instituir processos e procedimentos para identificacao
e analise de atividades ou operagdes que possam ser
suspeitas de lavagem de dinheiro ou de financiamento
do terrorismo. Atualizar, periodicamente, os dados
cadastrais dos assistidos para assegurar a fidedignidade
das informacgdes.

DIVISAO DE CADASTRO

Instituir processos e procedimentos para identificacdo
e andlise de atividades ou operagdes que possam ser
suspeitasdelavagemdedinheirooudefinanciamentodo
terrorismo.Asseguraradisponibilidade dasinformacdes
cadastrais necessarias a devida identificagdo e
qualificagdo dos participantes e assistidos, inclusive
quanto a condi¢do de Pessoa Exposta Politicamente
(PEP). Também deve atualizar periodicamente os dados
cadastrais dos participantes e assistidos para assegurar
a fidedignidade das informacgdes.

DIVISAODERECURSOS HUMANOS

Desenvolver e executar programas de treinamento
e estabelecer critérios para selecdo e contratacdo de
empregados, visando mitigar o risco de lavagem de
dinheiro e de financiamento do terrorismo.

DIVISAO DE CONTABILIDADE

Instituir processos e procedimentos
para identificacdo e analise de
atividades ou operagbes que possam
ser suspeitas de lavagem de dinheiro
ou de financiamento do terrorismo.

DIVISAO DE LOGISTICA

Deve observar nos processos de
contratagao de servicos de terceiros os
procedimentos necessarios de coleta,
verificacdo, validacdo e atualizagao
de informag¢des cadastrais, com o
objetivo de conhecer os parceiros e os
prestadores de servicos.

DIVISAO DE RECEBIMENTOS
E DE COBRANCAS

Desenvolver e executar programas de
treinamento e estabelecer critérios para
selecdo e contratacdo de empregados,
visando mitigar o risco de lavagem
de dinheiro e de financiamento do
terrorismo.

DIVISAO DE TESOURARIA E INVESTIMENTOS

Registrar a finalidade dos recursos recebidos e pagos pela Entidade. Encaminhar, mensalmente,
para o Diretor Responsavel pela PPLD/FT a relacao de pessoas fisicas ou juridicas com pagamento
ou recebimento igual ou superior ao montante definido na IN PREVIC n° 34/2020.

Saiba mais: https://www.capesesp.com.br/documents/10156/8aea8d3c-5075-435a-b48d-e9fd03b83924

DECLARACAO DE PESSOA
EXPOSTA POLITICAMENTE

Outra forma de potencializar o combate e a prevencao de fraudes financeiras € a
Declaracao de Pessoa Exposta Politicamente, que identifica se o titular exerceu nos ultimos
cinco anos algum cargo, emprego ou fungao publica relevante ou se tem familiares,
representantes ou ainda pessoas de seu relacionamento préximo nessas condigdes.

NA CAPESESP, essa declaragdo pode ser feita pelo atendimento virtual. Basta clicar neste
link para acessar.

https://bit.ly/3jAKSNP



https://www.capesesp.com.br/documents/10156/8aea8d3c-5075-435a-b48d-e9fd03b83924
https://bit.ly/3jAkSNP

CAPA

SAIBA COMO
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E PROCEDIMENTOS L
AMBULATORIAIS

Comunica¢do direta entre a
CAPESESP e os prestadores
de servicos facilita a vida do
beneficidrio

Sair de casa para ir até a CAPESESP saber se aquele exame ou procedimento
cirdrgico foi autorizado. Embora ndo seja necessaria, essa pratica ainda é
muito comum entre os beneficiarios que veem a necessidade de se obter essas
informacgdes presencialmente. Nao é assim. Todo processo de autorizacdo de
procedimentos é realizado entre o prestador de servicos e o plano de saude,
por meio do sistema de autoriza¢des online disponivel no site da CAPESESP. O
beneficiario ndo precisa se deslocar e nem assumir o papel de comunicar ao
prestador a autorizacdo.

‘ ‘ Percebemos que muitos dos nossos beneficidrios
ainda se dirigem aos nossos escritorios regionais para
entregar pedidos de autoriza¢des de procedimento.
Isso ndo é necessdrio de nenhuma forma,
explica Mariana Cavalcante, Supervisora dos Escritérios , ’
Regionais e Locais da CAPESESP.

‘ ‘ Todo o processo foi pensado para facilitar a
vida do nosso beneficidario. Ele néo precisa
fazer absolutamente nada, pois todo processo
de autorizagdo é realizado diretamente entre
nos e os prestadores de servico, ’ ,
3

complementa.
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Funcionaassim:apdsaconsultainicial, cabe ao médico (ou hospital) preencheruma
guia com a solicitagcdo e submeté-la a autorizagdo da CAPESESP. Com o pedido e as
informacdes cadastrais, a Entidade segue os prazos previstos em lei para analisar
e liberar o procedimento, de acordo com as adequacdes necessarias. Se tudo
estiver dentro dos parametros, uma senha é gerada e enviada automaticamente
por email, tanto para o prestador de servico quanto para o beneficiario. Em posse
dela, o procedimento pode ser realizado.

O atendimento adistancia agiliza o processo e evitadeslocamentos desnecessarios.
Caso o prestador de servico reporte qualquer dificuldade na liberacao junto a
CAPESESP, o associado deve entrar em contato pela Central de Relacionamento
com os Associados. Caso a negativa ainda seja mantida, a Entidade disponibiliza a
Ouvidoria, como canal para reanalise do pedido.

‘ ‘ O pedido, ao chegar a Entidade, é analisado por médicos
auditores, de acordo com a especialidade de cada

procedimento e obedecendo rigidamente o disposto no rol

de procedimento da ANS, mas o agendamento em si serd
discutido entre o usudrio e o prestador de servico (clinica

ou o hospital conveniado), apés o nosso aval via senha, ’
destaca Mariana.

‘ ‘ Portanto, é fundamental que
0 usudrio esteja com os seus ’ ’

dados cadastrais atualizados,
completou.

FUNCIONARIOS
PREPARADOS

Todos os profissionais da
CAPESESP recebem treinamentos
constantes para aperfeicoamento
e estdo aptos a indicar a solugdo

ideal para qualquer situagao.

“Apostamos na agilidade do
servico para facilitar o dia a dia

dos nossos associados. Assim,
eles ficam menos vulneraveis e
desamparados em um momento
que muitas vezes requer uma
atencao especial”, finalizou a
supervisora.
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APLICATIVO DA CAPESESP
FACILITAAVIDA DO ASSOCIADO

Se vocé ndo esta entre os associados que ja fizeram o download
do aplicativo da CAPESESP para smartphones e tablets, coloque
essa acdo como prioritaria. Com o desafio de estimular a
insercdo digital e facilitar a vida do associado, a CAPESESP possui
aplicativo, para sistema Android ou iOS, que dinamiza servicos
de forma totalmente eficiente e segura.

Com a ferramenta, é possivel aposentar a carteirinha fisica,
garantindo maior comodidade e evitando o risco de perdas
ou extravio. Em substituicdo, a carteirinha virtual pode ser
apresentada na rede credenciada normalmente para o
andamento do atendimento.

O aplicativotambém garante mais rapidezno acesso alocalizacdo
de medicos, clinicas e hospitais, indicando ao associado qual €
o credenciado do CAPESAUDE mais préximo do local em que se
encontra.

Também ndo é preciso temer pela seguranca das informacdes, ja
que a ferramenta é totalmente integrada ao banco de dados da
CAPESESP, que segue rigidos procedimentos da lei de protecdo
de dados virtuais.

Com todos esses cuidados da CAPESESP, basta ao usuario ter
acesso a Internet no dispositivo movel (smartphone ou tablet)
para acessar o sistema de qualquer lugar e a todo momento. E
pratico e eficiente.

10
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I CONHECA OS OUTROS RECURSOS DISPONIVEIS:

DADOS PESSOAIS

Permite a atualizacdo dos principais
dados de contato do associado,
como telefones e e-mails.

-
RESERVA DE POUPANCA
Apresenta um extrato da reserva
BOLETO de poupanca para participantes do
$ Emissdo de boletos para - Plano de Beneficios Previdenciais.
quitacdo de débitos,

com diversas formas
de geracdo e envio de

codigos para pagamento. SENHAS LIBERADAS

Acesso aos procedimentos médicos
que foram autorizados pelo Plano

EMPRESTIMO nos ultimos noventa dias.
@ Permite a solicitacdo
e 0 acompanhamento

de emprestimos. REDE CREDENCIADA

Pesquisa dos hospitais, médicos e
laboratérios, oferecidos pelos planos
assistenciais. Marque seus favoritos

CARTEIRA VIRTUAL para nao pesquisar novamente.
Versao digital da

carteirinha do

plano de todo o

grupo familiar. DEMONSTRATIVO DE CONTRIBUICOES

rs__: Acesso a lista de contribuicdes feitas
pelo associado ao plano.

| b

UTILIZAGCAO E COPARTICIPACAO
Relatério da utilizacdo dos Planos nos ultimos 12
meses e coparticipacdes assistenciais efetuadas.

B_=
7
-

. ;;'-I.p.p Store P> Google Play
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https://apps.apple.com/us/app/capesesp-mobile/id965280042
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.capesesp.mobile

NOVEMBRO AZUL

A PREVENCAO E A MAIOR
ALIADA NO COMBATE AO
CANCER DE PROSTATA

Dados do INCA indicam que o cdncer
de prostata é o segundo tipo mais
comum entre os homens

O més de visibilidade do cancer de prostata, conhecido como Novembro Azul, alerta sobre
a importancia da prevencao e dos cuidados para combater o segundo tipo de cancer mais
comum entre os homens.

A doenca tem evolucdo silenciosa em fase inicial, o que muitas vezes dificulta a detecgao
precoce e os melhores resultados no tratamento. Em fase avancada, pode provocar dor éssea,
sintomas urinarios, infeccao generalizada ou insuficiéncia renal.

Segundo o Instituto Nacional de Cancer (INCA), em 2019 foram registradas aproximadamente
16 mil mortes pela doenca, com estimativa de 65 mil novos casos em 2020, correspondendo a
29% dos tumores incidentes no sexo masculino.

VOCE SABE O QUE
E A PROSTATA?

E uma glandula presente nos
homens, localizada na frente
do reto (parte final do intestino
grosso), abaixo da bexiga,
envolvendo a parte superior da
uretra (canal por onde passa a
urina). Ela tem a forma de uma
maca e produz parte do sémen,
um liquido que nutre e protege
0s espermatozoides.

CONHECE 0OS
SINTOMAS?

» dores ao urinar

+ diminuicdo do jato da urina

* urinar com frequéncia durante
o dia e a noite

* presenca de sangue na urina

12
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QUANDO A DOENCA E MAIS FREQUENTE?

* A partir dos 50 anos de idade
* Em homens de 45 anos com fatores de risco (histérico familiar ou
obesidade), mesmo sem sintomas

QUAIS SAO OS FATORES DE RISCO?

* ter pai ou irmdo com cancer de préstata antes dos 60 anos
* habitos alimentares ruins

« estilo de vida sedentario

* idade mais avanc¢ada

* excesso de gordura corporal

QUANDO DEVO ME PREOCUPAR?

Ao identificar algum dos sintomas é preciso consultar um
urologista. Homens a partir dos 50 anos de idade - ou 45
anos com fatores de risco (histérico familiar ou obesidade)
- também devem procurar ajuda profissional, mesmo sem
sintomas.

E valido destacar que, de acordo com o INCA, homens que
ndo se encaixem no perfil da doenca ndo devem realizar
exames periédicos sem indicagdo médica, ja que ndo ha
comprovacdo de que o rastreamento para esse tipo de
tumor traga beneficios ao paciente.

DEIXE A VERGONHA DE LADO

Para quem ainda torce o nariz para o assunto, o toque
retal é o principal aliado para o diagndstico. Esse exame vai
identificar se hd necessidade de bidpsia, que posteriormente
detecta se o cancer é localizado ou atingiu outras areas.
Se identificadas precocemente, as anomalias podem ser
corrigidas com maior eficacia, evitando a necessidade
de tratamentos como cirurgia, radioterapia ou terapia
hormonal, de acordo com a avaliagdo médica.

Fonte: Instituto Nacional do Cancer (INCA)
https://www.inca.gov.br/tipos-de-cancer/cancer-de-prostata
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